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EDITAL DE DISPENSA DE LICITACAO N° 014/2026

O Municipio de Itacaja, Estado de Tocantins, torna publico para o conhecimento dos
interessados, que esta a Contratacao de empresa especializada na prestacao de servigcos
de informética, com foco na locagdo de sistema web de gestdo hospitalar, incluindo
implantacdo, treinamento e suporte técnico continuo do Fundo Municipal de Saude de
Itacaja —TO, de acordo com a Lei Federal n.° 14.133/21, Art. 75, Inciso Il e em
consonancia com o parecer exarado pelo Juridico desta Prefeitura e demais normas
legais pertinentes pelas condi¢des deste edital e pelas demais normas legais aplicaveis a
espécie.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
informatica, com foco na locacdo de sistema web de gestdo hospitalar, incluindo
implantacdo, treinamento e suporte técnico continuo do Fundo Municipal de Saude de
Itacaja —-TO.

CONTRATANTE: O Fundo Municipal de Saude de Itacaja - TO, pessoa juridica
de direito publico, CNPJ n° 11.372.183/0001-92, com sede na Rua Costa e Silva
s/n°, Centro, Itacaja - TO, por seu Secretario Municipal de Saude Gustavo
Guimaraes Paiva, brasileiro, casado, portador do CPF 036.355.181-66, RG
689193 SSP/TO, residente na Rua Praca Jose Lopes da Rocha, s/n, Centro,
Itacaja — TO.

1. DA JUSTIFICATIVA: A dispensa da licitacdo se justifica por ser um servico
e de estar dentro do valor de dispensa conforme elencado no art: 75, da Lei n.°
14.133/21.

2. DA DOCUMENTACAO NECESSARIA:

Pessoa Juridica:
a) Copia do Contrato Social em vigor, devidamente registrado na junta
comercial;
b) Cépia do RG e CPF proprietario da empresa,;
c) Comprovante de inscricdo no CNPJ;
d) Certiddo negativa de tributos municipais, relativo ao seu domicilio;
e) Certidao negativa de Tributos Estaduais;
f) Certiddo conjunta negativa da divida ativa da Uni&o;
g) Certiddo negativa de débitos trabalhistas;
h) Certificado de regularidade do FGTS.
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i) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado.
3. DA CONTRATACAO

A contratacdo ocorrerd ap0s a obtencdo da menor proposta, Podendo eventuais
interessados  apresentar Proposta de Pregos presencial ou por e-mail
saude.itacajato@gmail.com, a contar desta Publicacdo até 3 (trés) dias uteis a partir
dessa publicacéo, oportunidade em que a administracéo escolhera a mais vantajosa.

3.1. DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado e de R$ 65.200,00 (sessenta e cinco mil, e duzentos reais) ressaltando
gque a prestacdo dos servicos seja a partir da assinatura do contrato; sendo Contratacéo
de empresa especializada na prestagéo de servigos de informatica, com foco na locagéo
de sistema web de gestdo hospitalar, incluindo implantagéo, treinamento e suporte
técnico continuo do Fundo Municipal de Saude de Itacaja —TO.

DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

3.2. As despesas decorrentes do objeto do presente certame correrq a conta de
dotacao especifica do orcamento do exercicio de 2026, conforme segue.

07.01.10.302.2704.2.176- 3.3.90.39 Bloco de Custeio Média e Alta Complexidade-
MAC, Ficha: 512, Fonte: 1.600.0000

4. DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS.

4.1. De acordo com o estabelecido no artigo 75, da Lei n.° 14.133/21, a inexecucdo total
ou parcial do contrato enseja sua rescisdo, constituindo, também, motivo para o
rompimento do ajuste, aqueles previstos no art. 78, incisos | a XVIII.

4.2. Nas hipoteses de inexecucdo total ou parcial, poderd a Administracdo aplicar ao
contratado as seguintes sangoes:

a) adverténcia;
b) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato;

¢) suspensao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragéo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

4.3. Na hipotese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela
Contratada, a esta seré aplicada multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do
Contrato, por dia de atraso, dobravel na reincidéncia.

4.4. Os termos das obrigacdes seguem no Contrato.

4.5. O presente Edital e o respectivo Contrato rege-se pela Lei n° 14.133/21, sendo que
0S casos omissos serdo resolvidos pela referida Lei.

5. DAS DISPOSICOES FINAIS
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5.1. E inteira responsabilidade do vencedor da presente Licitacdo, a entrega do objeto
deste Edital, sendo que o mesmo respondera por quaisquer danos que causar, inclusive
perante terceiros, na realizacdo dos servicos.

5.2. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei n® 14.133/21, recorrendo-se a
analogia, aos costumes e aos principios gerais de direito.

5.3. Nao havera reajuste, nem atualizacéo de valores.

6. DO FORO
6.1. As partes elegem com domicilio legal, a FORO da Comarca de Itacaja, Estado do
Tocantins, para dirimir todas as controvérsias ou reclames relativos ao presente Edital.

7. DA PUBLICACAO

7.1. A publicacéo desta Dispensa de Licitacdo podera sera feita no: Diario Oficial Do
Municipio — DOEM. E DOU.

Itacaja, 04 de maio 2026

GUSTAVO GUIMARAES PAIVA
Gestor do Municipal de Saude
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. O presente documento tem como finalidade solicitar a contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de informatica, com foco na
locacdo de sistema web de gestdo hospitalar, incluindo implantacéo, treinamento
e suporte técnico continuo.

1.2. A contratacdo visa a informatizacdo do Hospital Municipal Nossa Senhora da
Conceicéo, localizado no Municipio de Itacaja — TO, garantindo uma gestdo mais
eficiente, moderna e integrada dos processos administrativos e assistenciais.

2. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

2.1 A contratacdo de uma empresa especializada em software é fundamental para
assegurar a implementacdo de um sistema atualizado e em tempo real que
atenda as necessidades do Hospital Municipal Nossa Senhora da Conceicao,
laboratério e farmacia (CAF) de Itacaja - TO, faciltando o acesso as

informacdes e melhorando atendimento aos pacientes.

2.2 A contratacdo de empresa especializada em servicos de informatica, com foco
na locacdo de sistema web em Gestdo Hospitalar, justifica-se pela necessidade
urgente de informatizar os processos administrativos e assistenciais do Hospital
Municipal Nossa Senhora da Conceicdo. Atualmente, o hospital enfrenta sérias
dificuldades relacionadas ao manuseio fisico de documentos, prontudrios e
receitas meédicas, situacdo que compromete a eficiéncia do atendimento e a
qualidade da gestdo. O volume elevado de papéis acumulados gera risco de
extravio de informacdes, dificulta a rastreabilidade de atendimentos anteriores e
torna o processo de organizacdo da producédo hospitalar moroso e vulneravel a

falhas humanas.

2.3. Esse cenario compromete diretamente a tomada de decisdo da gestao, que
muitas vezes ndo dispbe de relatorios confidveis ou de acesso agil aos dados
necessarios. Em situacbes emergenciais, a auséncia de informacgfes rapidas e

precisas pode retardar condutas médicas e administrativas, impactando
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negativamente o atendimento prestado a populacdo. A informatizacéo, portanto,
nao se configura apenas como uma moderniza¢cdo, mas como uma necessidade

imediata para assegurar a qualidade da assisténcia hospitalar.

2.4 O sistema web proposto proporcionara organizacdo centralizada e digital de
todos os registros, substituindo prontuarios e fichas em papel por dados digitais

acessiveis em tempo real, de forma segura e confiavel. Essa transicdo permitira:

o Gestado eficiente de prontuarios e receitas: com historico clinico
consolidado, evitando duplicidades e extravios de informacdes;

o Agilidade no controle da producao hospitalar: registros informatizados de
atendimentos médicos, de enfermagem e farmacéuticos, facilitando a
contabilizacdo e analise dos servi¢cos prestados;

o Organizacdo documental e seguranca da informacdo: armazenamento
digital reduzindo o risco de perda, deterioracdo ou manipulacdo inadequada de
documentos fisicos;

o Relatorios gerenciais estruturados: emissdo automatizada de dados
essenciais gestdo e ao cumprimento das exigéncias do SIA (Sistema de

Informatizagdo Ambulatorial).

2.5. Ademais, a dificuldade atual de manter em ordem fisica milhares de
prontuarios e documentos compromete a boa governanca hospitalar, uma vez que
a desorganizacao impede o gestor de acompanhar de forma precisa 0s custos, a
produtividade e os resultados alcancados. Com a implantagdo do sistema
informatizado, serd possivel alinhar o hospital as boas praticas de gestao,

garantindo transparéncia, confiabilidade dos dados e eficiéncia administrativa.

2.6. Outro aspecto relevante é a locacdo do sistema, que possibilita atualizacao
constante e suporte técnico permanente, sem necessidade de altos investimentos
em equipamentos e infraestrutura propria. Essa modalidade assegura
economicidade ao erario, além de viabilizar o treinamento continuo dos

profissionais para correta utilizacdo da ferramenta.
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2.7. Portanto, a contratacdo € essencial e urgente para sanar as deficiéncias
estruturais hoje enfrentadas pelo Hospital Municipal. Trata-se de um investimento

estratégico que permitira:

o a informatizacao integral dos processos;

o maior seguranca no atendimento aos pacientes;

o melhor organizacéo da producédo hospitalar;

o elevacao da qualidade da gestéo publica em saude.

2.8. Diante disso, a medida deve ser considerada imprescindivel para assegurar
um atendimento &gil, seguro e eficiente aos cidadaos de Itacaja - TO, além de
representar um passo decisivo rumo a modernizacao e a sustentabilidade da rede

publica de saude.

2.9. Dessa forma, a contratacdo € imprescindivel para modernizar o Hospital
Municipal Nossa Senhora da Conceicdo de Itacaja — TO, promovendo um
atendimento mais &gil, seguro e eficiente a populacéo.

2.9 FUNDAMENTACAO LEGAL

A contratacdo podera ser realizada com fundamento na Lei n° 14.133/2021,
observando-se o0s principios da legalidade, economicidade, eficiéncia e
transparéncia.

3. ESPECIFICACOES DOS ITENS

Funcionalidades que devem ter no sistema contratado, apds a finalizacdo do
processo sera AGENDADO PROVA DE CONCEITO, para verificar se as
funcionalidades est&o de acordo com o0 TERMO DE REFECENCIA.

1.Recepcéo

1.1 Hospital e demais Unidades de Saude
1.2 Alerta com nome e local de atendimento.
1.3 Por classificagéo de risco;

1.4 Inserir e folders.

1.5 Cadastro e Consulta dados com integracao tempo real ao cadsus WEB pelo
CPF
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1.6 cadastro e Consulta dados com integragcédo tempo real ao cadsus WEB pelo
CNS

1.7 impressdes de pulseira identificacdo do paciente nas cores da classificacao de
Manchester

1.8 Consulta andamento do atendimento

2. TRIAGEM

2.1 Triagens de acordo com Manchester.

2.2 Insercao sinais vitais com énfase aos pacientes com comorbidades
2.3 Insercao de procedimentos SIGTAP

2.4 Procedimentos da Triagem integrado com faturamento BPA/SAI

2.5 Envio de atendimento para unico medico ou Vvarios profissionais ao mesmo
tempo.

2.6 Atendimentos médico integrado com prescricdo, medicamentos e assisténcia
enfermagem.

2.7 Tela Consulta Enfermagem na Triagem

3. CONSULTA MEDICA/ATENDIMENTO URGENCIA/INTERNACAO
3.1 Tela sinais vitais da Triagem

3.2 Tela de alergias do paciente

3.3 Tela Prontuario do paciente com atendimentos anteriores e historico de
exames anexados

3.4 Tela prescricdo para enfermagem com cOpia para Farméacia Hospitalar ou
CAF

3.5 Atendimento integrado com BPA/SIA
3.6 Descrigdo de Anamnese

3.7 Descrigédo Diagnostico.

3.8 Descrigao de Conduta.

3.9 Descrigao da Evolugéo.

3.10 Cadastro de CID
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3.11 licitacAdo exames externos com possibilidade de encaminhar copia para
medico auditor.

3.12 Solicitagao de RX para realizacao dentro da Unidade,

3.13 Solicitagdo USG para realizacao dentro da Unidade

3.14 Solicitacdo de Eletrocardiograma.

3.15 Solicitacao de Internacéao digital (AlIH) integrada ao atendimento (digital).
3.16 Solicitacdo de Encaminhamento referéncia e contra referéncia.
3.17 Envio de Encaminhamento para Medico Auditor.

3.18 Solicitacdo de Laudo APAC

3.19 Emissdes atestados médicos.

3.20 Emissao atestado comparecimento

3.21 Integragdo com Esus PEC em tempo real.

3.22 Historico de atendimento do paciente no sistema Esus PEC
3.23 Prescricdo medica na AlH (AIH completa)

3.24 Prescricdo de Receita com QRcode

3.24 Atendimento Centro Cirargico na AlH

3.25 Tela solicitagao Procedimento (AIH)

3.26 Tela de Evolugcdo Médica na AIH

3.27 Tela solicitacbes Exames RX com espaco para anexar imagens padrao
PACS

3.28 Tela solicitacdo Exames Laboratério com espaco para anexar resultados e
exames e enviar aos prontuarios.

3.29 Tela solicitagdo USG com Laudo Integrado

3.30 Tela solicitacdo ECG

3.31 Tela Alta Medica com todos os motivos padrdes da AlH

3.32 Downloads imagens RX padrdo PACS e resultados de exames Laboratoriais

3.33 Link para todas Unidades Basica acessar resultado de exames
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3.34 Envio de resultado exames via site
3.35 Tutorial youtube explicativo em cada etapa do atendimento

3.36 Consulta atendimento Médico e outros Profissionais CAPS integrado com
Faturamento RAAS Digital

3.37 Prescricao de outros profissionais na AlH

3.38 Tela de atendimento Psicologia (AIH)

3.39 Tela atendimento Nutricionista (AlIH)

3.40 Tela atendimento Assisténcia Social (AIH)

3.41 Tela solicitacdo Encaminhamento referéncia contra referencia
3.42 Tela solicitacdo Laudo APAC

4 ENFERMAGEM

4.1 Tela Evolugdo Enfermagem

4.2 Tela Evolugéo Técnicos de Enfermagem

4.3 Tela para inserir procedimentos realizados

4.5 Impressao de Prescricdo medica

4.6 Tela para realizar o aprazamento de enfermagem

4.7 Tela checagem digital das prescricbes

4.8 Tela sinais vitais vindo da Tiragem

4.9 Tela de atendimento integrado com BPA/SIA e AlH

4.50 Tela de solicitacbes de medicamentos para farmacia ou CAF
4.51 Tela Impresséao Identificacdo Paciente no leito

4.52 Tela impresséo Pulseiras ldentificagédo

5- FATURAMENTO

5.1 Atendimentos integrado com faturamento todas Unidades
5.2 Faturamentos integrado TFD

5.3 Faturamento integrado CAPS (RAAS, BPA-C e BPA-I)
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5.4 Geracgao arquivo TXT exportagéo para BPA.

5.5 Geracao de arquivo TXT para exportacéo para o RAAS.
5.6 Geracao de arquivo TXT para importacdo no SISAIHO1.
6 - REGULACAO

6.1. Configuracao dos prestadores

6.2 Faturamentos TFD integrado com BPA/SIA

6.3 Envio solicitagbes exames para auditoria.

6.4 Envio solicitacbes Encaminhamento referéncia e contra referéncia para
auditoria

6.5 Envio notificacdo de negativa do auditor para medico solicitante.

6.6 recebimentos de devolutiva e acesso ao atendimento automatico pelo médico
solicitante.

6.7 opcdes de nova solicitacdo de procedimento pelo médico solicitante.
6.8 Cancelamento de solicitacdo de procedimento pelo médico solicitante.
6.9 Cadastro de procedimento exames para serem auditados.

6.10 Cadastro de Encaminhamento para serem auditados.

6.11 Opcéo para medico auditor selecionar qual conduta quanto ao exame ou
encaminhamento (Excluséo, Autorizacao, Colocar em Fila de espera)

6.12 Emissao de chequinhos e resultado de exames.
6.13 Impressoes pedidas TFD.

6.14 Controle de Diarias Motoristas

6.15 Controle de gasto com combustivel

7 - RELATORIOS

7.1 Relatérios gasto por paciente

7.2 Relatérios de gasto por Unidade de Saude

7.3 Relatorios de producéo profissional

7.4 Relatorios de producéo da Unidade de Saude
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7.5 Relatorios TFD

7.6 Relatorios de entrega de medicamento para paciente

7.7 Relatérios de entrega de materiais e medicamentos para as

Unidades de Saude

7.8 Relatorios de estoque medicamentos controlados

7.9 Relatorio de medicamentos vencidos e a vencer

7.10 Relatérios de atendimento por cidade e procedimentos

7.11 Relatérios de agendamento

7.12 Relatdrios de falta nas consultas e exames agendados.

7.13 Relatdrios de cadastro duplicado.

7.14 Relat6rios gasto com combustivel

7.15 Relatérios de gasto com Diarias

7.16 Painel Gestor DASHBORD atendimento realizados e gastos em tempo real
8 - CAF/FARMACIA

8.1 Importagéo de arquivo XMI Nota Fiscal

8.2 Controles de solicitagBes de todas as Unidades de Saude

8.3 Controles entregam de medicamento na farméacia basica por paciente.
8.4 Controles entregam medicamento por data de atendimento

8.5 Controle de medicamento vencidos e a vencer

8.6 Controles de medicamentos Controlados

8.9 Historico de entrega de medicamentos ao paciente

8.10 Cadastro de medicamentos

8.11 Cadastro de Insumos

8.12 Consulta Estoque

8.13 Tela para troca de produtos e medicamentos entre as Unidades de Saude

8.14 Integragdo com BANAFAR/HORUS
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9 - ADMINISTRATIVOS

9.1 unifica¢Oes de cadastros duplicados

9.2 Integrado com cartdo SUS

9.3 Integrado com SIA, BPA e RAAS

9.4 Liberacdes de usuarios

9.5 Cadastros de usuarios

9.6 Controles de publicidades

9.7 Alteracdes de senhas

9.8 Envio de mensagem de agendamento exames e consultas via WhatsApp
9.9 Envio de mensagens em datas comemorativas aos pacientes
(Natal, Ano Novo e Aniversario)

9.10 Integracdo com ChatBOX

9.11 Canal para integracdo com Esus PEC

4. MODULOS E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA INTEGRADO

4.1. A solucdo tecnoldgica proposta consiste na locacdo de um Sistema de
Informatica — Software de Gestdo Hospitalar, contemplando implantacao,
treinamento dos usuarios, suporte técnico continuo (via telefone, e-mail, acesso
remoto ou presencial) e atualizagbes mensais. O sistema é acessado de forma
online, via ferramenta web, 10S, Android, garantindo pontos de acesso ilimitados
para 0s usuarios autorizados.

4.2. A seguir, sdo detalhados os modulos e funcionalidades do sistema:

4.2.1. Sistema de Atendimento Online - Triagem e Producéo

4.2.2. Este modulo é voltado ao primeiro contato do paciente com a unidade de
saude, possibilitando registro estruturado, classificagdo de risco e controle de
atendimentos.

o Triagem Online: permite o registro inicial do paciente com coleta de dados
pessoais (idade, sexo, municipio de origem, telefone de contato), integrando
ainda a possibilidade de classificacédo de risco, quando aplicavel, para priorizacao

de atendimentos conforme protocolos técnicos.
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o Producdo Ambulatorial: integrado com BPAJ/SIA, realiza contabilizacdo
automatica do numero de atendimentos por profissional, setor ou servico,
possibilitando a emisséo de relatérios de produtividade em tempo real, essenciais
para gestédo de recursos humanos e financeiros.

o Seguranca das Informacbes: garante protegdo por meio de
armazenamento em nuvem com criptografia, acesso restrito por niveis de usuario
(gestor, profissional de saude ou administrativo) e total conformidade com a Lei
Geral de Protecéo de Dados - LGPD.

o Gestdo e Relatorios: possibilita a geracdo de relatérios e mapas de
atendimento filtrados por idade, sexo e municipio de origem, além de apresentar
graficos e tabelas automaticas que subsidiam a tomada de decisdo e a

elaboracao de politicas publicas de saude baseadas em evidéncias.

4.2.3. Sistema de Atendimento Médico Online - Prontuario Eletronico e

Producéo

4.2.4. O modulo médico integra registro clinico, prescricdo digital, emissdo de
documentos eletronicos e contabilizacdo da producéo, garantindo maior agilidade

e seguranca nos atendimentos.

o Atendimento Completo: permite cadastro rapido do paciente vai
CADSUSWEB, com acesso ao historico clinico organizado, além do registro de
anamnese, exame fisico e condutas médicas, assegurando um prontuério clinico
eletronico consistente.

o Seguranca e Confiabilidade: utiliza armazenamento em nuvem
criptografado, acesso individualizado por login e senha e esta em conformidade
tanto com a LGPD quanto com as normas do Conselho Federal de Medicina
(CFM) relativas a telemedicina e ao prontuario eletrénico.

o Producdo do Atendimento: contabiliza automaticamente todas as consultas
realizadas, possibilitando relatérios por periodo, profissional ou especialidade.
Esses dados sdo fundamentais para prestacdo de contas a convénios, auditorias
e planejamento da gestao hospitalar.

o Prescricdo Digital: permite a emissdo de receitas médicas com assinatura

digital certificada (A1/A3), incluindo medicamentos controlados, antibiéticos e de
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uso continuo, com validade legal reconhecida pelo CFM. Pode ainda ser
integrado a farmacias, garantindo rastreabilidade e seguranca no processo.

o Documentos Médicos Online: possibilita a emissdo de receitas, atestados
médicos com QR Code de verificacdo e solicitacdes de exames tanto em formato
impresso quanto digital.

o Beneficios ao Médico e ao Paciente: o sistema contribui para maior rapidez
no atendimento, reducdo da burocracia em papel, facilidade no acesso ao
histdrico clinico e mitigacdo de fraudes em prescri¢cdes e atestados, fortalecendo

a confiabilidade do servigo prestado.

4.2.5. Sistema de Gestao para Farmacia

4.2.6. Este modulo é responsavel pelo controle completo do estoque de
medicamentos e insumos, desde o recebimento até a dispensacdo, incluindo

integracdo com sistemas oficiais como o SIASUS.

o Controle de Estoque em Tempo Real: possibilita o registro de entradas e
saidas de insumos, emissdo de alertas automaticos sobre prazos de validade e
identificacdo de estoque minimo, evitando desabastecimentos e perdas
financeiras.

o Dispensacdo Segura: cada saida de medicamento € vinculada ao paciente,
gerando histérico individual de uso. Isso permite maior rastreabilidade, evitando
extravios e desperdicios.

o Producdo SIA-SUS: o sistema gera de forma automatica a producéo
exigida pelo Sistema de Informacdo Ambulatorial do SUS (SIA-SUS), reduzindo
riscos de erros decorrentes de preenchimento manual e aumentando a
confiabilidade dos dados enviados ao Ministério da Saude.

o Relatérios e Gestdo: disponibiliza relatérios de consumo por medicamento,
paciente, idade, sexo e municipio de origem. Esses relatorios subsidiam o
planejamento de compras e a andlise de perfil epidemiolégico, além de apoiar
auditorias e fiscalizagéo.

o Segurancga e Conformidade: as informagfes sdao armazenadas em nuvem

com backup automatico, controle de acesso por perfil de usuério (farmacéutico,
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auxiliar ou gestor), e o sistema é adequado as normas da Anvisa e as exigéncias
do SUS.

4.2.7. Beneficios especificos:

o Para a farmécia: reducdo de perdas, melhor organizacdo do estoque,
agilidade na prestacao de contas e transparéncia na utilizacdo dos insumos.

o Para o gestor: visdo estratégica da demanda, apoio na alocagdo de
recursos e maior confiabilidade na prestacdo de contas junto aos o6rgdos de

controle.

4.2.8. A implementacdo deste Sistema Integrado de Gestdo Hospitalar garante
modernizacdo da gestdo da saude, aumento da eficiéncia administrativa e
assistencial, além de maior transparéncia e seguranca na utilizacdo de recursos
publicos. As funcionalidades descritas atendem ndo apenas as necessidades
operacionais das unidades de saude, mas também as exigéncias legais vigentes,
incluindo a LGPD, o Conselho Federal de Medicina e a Anvisa, assegurando a

conformidade com padrfes técnicos e normativos reconhecidos.
5. CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. O critério de julgamento sera o de menor valor global, desde que atendidas

todas as exigéncias técnicas.
6. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO

6.1 Os servicos deverdo ser executados de forma IMEDIATA, apds a assinatura
do contrato, com prazo de 08 (oito) meses, podendo a critério da Administracéo o
mesmo ser prorrogado nos termos da lei. Os trabalhos de Migrag&o/conversao de
dados serdo executados nas dependéncias do Hospital Municipal de Itacaja - TO,
em estrita obediéncia aos detalhes constantes neste Termo de Referéncia e

respectivos anexos.

7. ESTIMATIVA PRELIMINAR DOS PRECOS
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7.1 Em conformidade com o quantitativo, estima-se uma contratacao global de
aproximadamente R$ 65.200,00(sessenta e cinco mil, e duzentos reais). Tal

estimativa foi baseada em cotacdo com pesquisa de mercado e banco de precos.
8. DOTACAO ORCAMENTARIA
07.01.10.302.2704.2.176- 3.3.90.39 Bloco de Custeio Média e Alta Complexidade-

MAC, Ficha: 512, Fonte: 1.600.0000
9. DA CONTRATACAO

9.1 Seréa de acordo com a Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021, Art. 72 da Lei
Federal n°® 14.133 de 01 de abril de 2021.

9.2. A aquisicdo serad formalizada através de contrato, 0S servicos seréo
entregues nos prazos e condi¢des de acordo com item "6 e 6.1" deste Termo de

Referéncia.
10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Efetuar a execucdo do objeto em perfeitas condi¢des, no prazo e local
indicados pela Secretaria solicitante, em estrita observancia das especificacbes
deste Termo de Referéncia e da proposta da contratada, acompanhado da
respectiva nota fiscal constando detalhadamente, no que couber, as
especificacoes e procedéncia do servigo.

10.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢ao do objeto,
de acordo com os artigos 12, 13, 18 e 26, do Cdédigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078, de 1990).

10.3. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracéo, inerentes ao

objeto da presente licitacao.

10.4. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢cGes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacéo.

10.5. N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as

obrigacbes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta
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obrigada, exceto nas condicbes autorizadas no Termo de Referéncia ou na

minuta de contrato.

10.6. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a

incidir na execucao do contrato.
10.7. Acatar as decisOes e observacoOes feitas pela fiscalizacdo da contratante.

10.8. Fornecer o servico no prazo estabelecido ou quando necessario o
fornecimento, informando em tempo habil qualquer motivo impeditivo ou que

impossibilite assumir o estabelecido.

10.9. Atender, de imediato, as solicitacdes relativas a substituicdo, reposicdo ou

troca do fornecimento para a execucéo do objeto que ndo atenda ao especificado.

~

10.10. Quando for o caso, comunicar imediatamente a contratante qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas

as providéncias de regularizacdo necessarias.

10.11. Assumir inteira responsabilidade quanto a qualidade dos servicos do objeto

fornecido.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Y

11.1. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na
execucao dos servicos, fixando-lhe, quando ndo pactuado neste Contrato, prazo

para corrigi-las;

11.2. Arcar com as despesas de publicacdo do extrato deste Contrato e dos

Termos Aditivos que venham a ser firmados.

11.3. Designar servidor (es) responsavel (is) para acompanhar e fiscalizar a

execucgéao do contrato;

11.4. Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da

empresa contratada, que nao mere¢a a sua confianga ou embarace a
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fiscalizacdo, ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel

com o exercicio das funcdes que Ihe foram atribuidas;

11.5. Cumprir com as obrigacdes acordadas em contrato, mais especificamente,
honrar pagamento dentro dos prazos fixados e repassar a documentacao

solicitada, necessaria ao bom andamento dos trabalhos;

11.6. Acompanhamento, fiscalizacdo e controle dos servigos, através de membros

designados pela Secretaria Municipal de Administracdo, para fins de pagamento;

11.7. A fiscalizacdo exercida pela contratante ndo exime a ADJUDICATARIA das
responsabilidades administrativas, civis ou criminais, em decorréncias da

execucao dos servigcos, perante a administracdo publica ou terceiros.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitagdo, com fundamento na hip6tese do art. 75, inciso Il, da Lei n.°
14.133/2021, que culminard& com a selecdo da melhor proposta para a
administracao.

12.2 Identificado o fornecedor que ofertou a melhor proposta, serdo analisados 0s
documentos de habilitacdo juridica, técnica, fiscal, social e trabalhista, previstos
na Lei Federal n® 14.133/21.

12.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo, necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do fornecedor de realizar o objeto da contratacao,
nos termos dos art. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021, sdo os abaixo
relacionados:

l. Habilitacdo Juridica

a) Cédula de Identidade ou documento equivalente do representante legal da
proponente;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual, ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e com alteracbes
consolidadas, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores; ou inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
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C) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

Il. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

a) Prova de inscricdo da proponente no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
— CNPJ/MF, com emissao, de no maximo, 90 (noventa) dias, indicando situacéo
cadastral “ativa”;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, através da Certidao
Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND), expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;

c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico —
FGTS, comprovada através de apresentacdo de certiddo fornecida pela Caixa
Econbmica Federal;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada através de
Certiddo de Regularidade Fiscal — CRF, emitida pela Secretaria da Fazenda do
domicilio ou sede da licitante. Caso a licitante tenha filial no Estado do Tocantins,
devera apresentar também a CRF do Tocantins;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva com efeitos de
Negativa, de acordo com a Lei n® 12.440/2011.

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos (Estadual/Distrital) ou
(Municipal/Distrital) relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

[l Qualificagdo Técnica

a) Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgdes
e das condic¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacéo.
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b) Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que o fornecedor ja prestou ou presta servicos a
contento, compativeis com o objeto da presente contratacdo, em papel timbrado
do emitente devidamente assinado pela autoridade competente.

IV. Qualificacdo Econémico-Financeira

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
(Lei n®14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

V. Outros documentos
a) Deverd ser incluso juntamente com os documentos de habilitacdo, as
declaracdes:

a.1l) Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢éo.

a.2) Que nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicao Federal.

a.3) Que inexistem quaisquer fatos impeditivos de sua habilitacdo e que a mesma
ndo foi declarada inidénea por Ato do Poder Publico Municipal, ou que esteja
temporariamente impedida de licitar, contratar ou transacionar com a
Administracdo Publica de Itacaja — TO, ou quaisquer de seus 0rgaos
descentralizados (inciso Ill e IV do art. 156 da Lei 14.133/2021), ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

a.4) Que nao tem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau.

13. CONDICOES PARA PAGAMENTO
13.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias ap0s apresentacédo de

nota Fiscal discriminada de acordo com a Ordem de Fornecimento assinada pelo

responsavel de fiscalizagao do contrato.
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13.2. O pagamento sera creditado em favor da contratada, através de ordem
bancaria, em qualquer banco indicado na proposta, devendo para isto, ficar
explicitado o nome, niumero da agéncia e o numero da conta corrente em que

devera ser efetivado o crédito.

13.3. Nenhum pagamento sera efetuado a Empresa Contratada se a mesma nao

estiver em dia com suas regularidades fiscal e trabalhista.

14. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS

14.1 Aplica-se o previsto na Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.
15. CONTROLE DA EXECUCAO

15.1. A fiscalizacdo da contratacdo serd exercida por um representante da
Administracdo ja identificado, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem
no curso da execucao do contrato, e de tudo dara ciéncia Administragéo.

15.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para

acompanhamento e controle da execucao do contrato.

15.3. A fiscalizacdo de que trata este item n&do exclui nem reduz a
responsabilidade da prestadora dos servigos, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, ou
emprego inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.

15.4. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢ao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados e encaminhando os

apontamentos autoridade competente para as providéncias cabiveis.
16. LICENCIAMENTO DE USO DO SISTEMA

16.1 O contrato dara direito a utilizacdo de todas as ferramentas constantes da
proposta da CONTRATADA.
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16.2. Os servicos de garantia ofertados, por meio do suporte técnico, da

manutencao e da atualizacdo de versdes conterao todos os objetos do contrato.

16.3. A proposta comercial do licitante deverd abranger as licengcas de uso para
0s ambientes de: a) Migracdo/conversdo, b) manutencdo, c) teste, e d)

treinamento.

16.4. Para efeito de garantia de continuidade dos servicos dependentes do
SISTEMA, CONTRATADA deverd disponibilizar copia dos programas fonte para a
CONTRATANTE nos casos de faléncia ou extingdo. Essa cOpia devera ser
atualizada pela CONTRATADA até a ultima versédo do codigo-fonte do SISTEMA

colocado em producéo.

16.5. A CONTRATADA tem o direito de utilizar todos os métodos de construcao,
projetos, softwares e outras propriedades intelectuais protegidas ou nao,
necessarias a completa implantacdo do sistema, e obrigando também a, utilizar
os bancos de dados, os softwares e plataformas operacionais existentes na
CONTRATANTE, caso contrario devera a CONTRATADA assumir 0S custos

referentes a qualquer mudanca.

16.6. Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, todo e qualquer
onus, custo ou despesa com o0 pagamento de royalties, direitos autorais ou
qualquer outro em virtude do uso de processo sigiloso ou invencao, patenteada
ou ndao, relativa a artigo, dispositivo ou equipamento, métodos de construcéo,
inclusive componentes desenvolvidos por terceiros, ou pela prépria
CONTRATADA, utilizados na execucdo do sistema, comprometendo-se a
CONTRATADA a isentar a CONTRATANTE, seus dirigentes, servidores ou
prepostos, de responsabilidade de qualquer natureza ou espécie com relacdo aos
referidos 6nus, custos e despesas, ainda que apurados ou cobrados apds o
término do Contrato, exceto dos programas existentes ha CONTRATANTE na

data da assinatura do Contrato, ainda que sejam posteriormente utilizados.

17. PENALIDADES
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17.1. Em caso de erro de execucdo, execucao imperfeita, mora de execucao,
inadimplemento contratual ou ndo veracidade das informacdes prestadas, a
Licitante ou a Contratada esta sujeita as sancfes dispostas em Lei e nos termos

do contrato acertado entre as partes.

Itacaja - TO, 04 de maio de 2026.

JOANA DARC PEREIRA DA SILVA
Chefe do Setor de Planejamento, Administragédo e Finangas

Aprovado em:

/ /

GUSTAVO GUIMARAES PAIVA

Secretario Municipal de Saude
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APENDECI AO ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Este estudo técnico preliminar tem como objeto a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de informatica, com foco na locacédo de
sistema web de gestdo hospitalar, incluindo implantacdo, treinamento e suporte
técnico continuo.

2. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A contratacdo de uma empresa especializada em software é fundamental para
assegurar a implementacdo de um sistema atualizado e em tempo real que
atenda as necessidades do Hospital Municipal Nossa Senhora da Conceicao,
laboratério e farmacia (CAF) de Itacaja - TO, faciltando o acesso as
informagdes e melhorando atendimento aos pacientes.

Esse servico € indispensavel para que o Fundo Municipal de Saude de Itacaja, possam
desenvolver suas agles, necessitando, para tanto, a contratagdo dos servicos acima
descrito, o que se dara por meio de realizagdo de Dispensa de Licitacdo, conforme
determina a legislagéo.

3. AREA REQUISITANTE

A requisicdo dos servicos que compde 0 objeto desta contratacdo partiu do Hospital

Municipal Nossa Senhora da Conceigéo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Prestar os servicos contratados, manter até a data definitiva da entrega dos servicos,
compatibilidade com as obrigagfes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas no Termo de Referéncia, relativo a licitagdo da qual decorrera o
presente ajuste, nos termos da Lei n° 14.133/21, inclusive condi¢cdes de
cadastramento/habilitacdo que sera observado, quando no pagamento relativo a
contratacéo.

A CONTRATADA se responsabilizara por eventuais danos e prejuizos, ocasionados por

seus empregados e/ou seu preposto, quando na entrega dos materiais relacionados;

Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE;
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Manter até o vencimento do pagamento, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢cfes de habilitagdo e qualificagbes exigidas no edital;

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de informatica,

com foco na locacéo de sistema web de gestdo hospitalar, incluindo implantacao,
treinamento e suporte técnico continuo do Fundo Municipal de Saude de Itacaja —
TO, o que se dara por meio de realizacdo de Dispensa de Licitacdo, conforme determina
a legislacdo € uma solucdo abrangente que atende as necessidades relevantes na
conservacao do meio ambiente.

6. ESPECIFICAC}@ES DOS ITENS

Funcionalidades que devem ter no sistema contratado, apds a finalizacdo do
processo serA AGENDADO PROVA DE CONCEITO, para verificar se as
funcionalidades est&o de acordo com o0 TERMO DE REFECENCIA.

1.Recepcao

1.1 Hospital e demais Unidades de Saude

1.2 Alerta com nome e local de atendimento.

1.3 Por classificagéo de risco;

1.4 Inserir e folders.

1.5 Cadastro e Consulta dados com integracao tempo real ao cadsus WEB pelo
CPF

1.6 cadastro e Consulta dados com integracédo tempo real ao cadsus WEB pelo

CNS

1.7 impressdes de pulseira identificacdo do paciente nas cores da classificacdo de
Manchester

1.8 Consulta andamento do atendimento

2.TRIAGEM

2.1 Triagens de acordo com Manchester.

2.2 Insercao sinais vitais com énfase aos pacientes com comorbidades
2.3 Insercao de procedimentos SIGTAP

2.4 Procedimentos da Triagem integrado com faturamento BPA/SAI

2.5 Envio de atendimento para unico medico ou varios profissionais ao mesmo
tempo.

2.6 Atendimentos médico integrado com prescricdo, medicamentos e assisténcia
enfermagem.
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2.7 Tela Consulta Enfermagem na Triagem

3. CONSULTA MEDICA/ATENDIMENTO URGENCIA/INTERNACAO
3.1 Tela sinais vitais da Triagem

3.2 Tela de alergias do paciente

3.3 Tela Prontuario do paciente com atendimentos anteriores e historico de
exames anexados

3.4 Tela prescricdo para enfermagem com cOpia para Farmécia Hospitalar ou
CAF

3.5 Atendimento integrado com BPA/SIA
3.6 Descrigdo de Anamnese

3.7 Descricao Diagnastico.

3.8 Descricao de Conduta.

3.9 Descrigédo da Evolugéo.

3.10 Cadastro de CID

3.11 licitacdo exames externos com possibilidade de encaminhar copia para
medico auditor.

3.12 Solicitacdo de RX para realiza¢do dentro da Unidade,

3.13 Solicitacdo USG para realizacao dentro da Unidade

3.14 Solicitagéo de Eletrocardiograma.

3.15 Solicitacao de Internacgéao digital (AlH) integrada ao atendimento (digital).
3.16 Solicitacdo de Encaminhamento referéncia e contra referéncia.

3.17 Envio de Encaminhamento para Medico Auditor.

3.18 Solicitacao de Laudo APAC

3.19 Emissdes atestados medicos.

3.20 Emissao atestado comparecimento

3.21 Integracao com Esus PEC em tempo real.

3.22 Historico de atendimento do paciente no sistema Esus PEC
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3.23 Prescrigdo medica na AlH (AIH completa)
3.24 Prescri¢ao de Receita com QRcode

3.24 Atendimento Centro Cirurgico na AlH
3.25 Tela solicitacdo Procedimento (AIH)

3.26 Tela de Evolugdo Médica na AlH

3.27 Tela solicitacbes Exames RX com espaco para anexar imagens padrdo
PACS

3.28 Tela solicitacdo Exames Laboratorio com espaco para anexar resultados e
exames e enviar aos prontuérios.

3.29 Tela solicitagdo USG com Laudo Integrado

3.30 Tela solicitacdo ECG

3.31 Tela Alta Medica com todos os motivos padrdes da AlH

3.32 Downloads imagens RX padréo PACS e resultados de exames Laboratoriais
3.33 Link para todas Unidades Bésica acessar resultado de exames

3.34 Envio de resultado exames via site

3.35 Tutorial youtube explicativo em cada etapa do atendimento

3.36 Consulta atendimento Médico e outros Profissionais CAPS integrado com
Faturamento RAAS Digital

3.37 Prescricao de outros profissionais na AlH

3.38 Tela de atendimento Psicologia (AlH)

3.39 Tela atendimento Nutricionista (AlH)

3.40 Tela atendimento Assisténcia Social (AlH)

3.41 Tela solicitagdo Encaminhamento referéncia contra referencia
3.42 Tela solicitagdo Laudo APAC

4 ENFERMAGEM

4.1 Tela Evolugéo Enfermagem

4.2 Tela Evolucao Técnicos de Enfermagem
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4.3 Tela para inserir procedimentos realizados

4.5 Impresséo de Prescrigcdo medica

4.6 Tela para realizar o aprazamento de enfermagem

4.7 Tela checagem digital das prescricfes

4.8 Tela sinais vitais vindo da Tiragem

4.9 Tela de atendimento integrado com BPA/SIA e AIH

4.50 Tela de solicitagdes de medicamentos para farmacia ou CAF
4.51 Tela Impresséo Identificacdo Paciente no leito

4.52 Tela impressao Pulseiras Identificacao

5- FATURAMENTO

5.1 Atendimentos integrado com faturamento todas Unidades
5.2 Faturamentos integrado TFD

5.3 Faturamento integrado CAPS (RAAS, BPA-C e BPA-I)
5.4 Geracao arquivo TXT exportacdo para BPA.

5.5 Geracao de arquivo TXT para exportacéo para o RAAS.
5.6 Geracao de arquivo TXT para importacdo no SISAIHO1.
6 - REGULACAO

6.1. Configuracao dos prestadores

6.2 Faturamentos TFD integrado com BPA/SIA

6.3 Envio solicitacbes exames para auditoria.

6.4 Envio solicitagdes Encaminhamento referéncia e contra referéncia para
auditoria

6.5 Envio notificagdo de negativa do auditor para medico solicitante.

6.6 recebimentos de devolutiva e acesso ao atendimento automatico pelo médico
solicitante.

6.7 opcdes de nova solicitacdo de procedimento pelo médico solicitante.

6.8 Cancelamento de solicitacdo de procedimento pelo médico solicitante.
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6.9 Cadastro de procedimento exames para serem auditados.
6.10 Cadastro de Encaminhamento para serem auditados.

6.11 Opcéo para medico auditor selecionar qual conduta quanto ao exame ou
encaminhamento (Excluséo, Autorizacao, Colocar em Fila de espera)

6.12 Emissao de chequinhos e resultado de exames.

6.13 Impressoes pedidas TFD.

6.14 Controle de Diérias Motoristas

6.15 Controle de gasto com combustivel

7 - RELATORIOS

7.1 Relatérios gasto por paciente

7.2 Relatérios de gasto por Unidade de Saude

7.3 Relatorios de producéo profissional

7.4 Relatorios de producgéo da Unidade de Saude

7.5 Relatorios TFD

7.6 Relatérios de entrega de medicamento para paciente
7.7 Relatérios de entrega de materiais e medicamentos para as
Unidades de Saude

7.8 Relatorios de estoque medicamentos controlados

7.9 Relatorio de medicamentos vencidos e a vencer

7.10 Relatdrios de atendimento por cidade e procedimentos
7.11 Relatorios de agendamento

7.12 Relatérios de falta nas consultas e exames agendados.
7.13 Relatérios de cadastro duplicado.

7.14 Relatdrios gasto com combustivel

7.15 Relatérios de gasto com Diarias

7.16 Painel Gestor DASHBORD atendimento realizados e gastos em tempo real
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8 - CAF/FARMACIA

8.1 Importag&o de arquivo XMI Nota Fiscal

8.2 Controles de solicitacdes de todas as Unidades de Saude

8.3 Controles entregam de medicamento na farmacia basica por paciente.
8.4 Controles entregam medicamento por data de atendimento

8.5 Controle de medicamento vencidos e a vencer

8.6 Controles de medicamentos Controlados

8.9 Historico de entrega de medicamentos ao paciente

8.10 Cadastro de medicamentos

8.11 Cadastro de Insumos

8.12 Consulta Estoque

8.13 Tela para troca de produtos e medicamentos entre as Unidades de Saude
8.14 Integracdo com BANAFAR/HORUS

9 - ADMINISTRATIVOS

9.1 unifica¢des de cadastros duplicados

9.2 Integrado com cartdo SUS

9.3 Integrado com SIA, BPA e RAAS

9.4 Liberacdes de usuarios

9.5 Cadastros de usuarios

9.6 Controles de publicidades

9.7 Alteracdes de senhas

9.8 Envio de mensagem de agendamento exames e consultas via WhatsApp
9.9 Envio de mensagens em datas comemorativas aos pacientes

(Natal, Ano Novo e Aniversario)

9.10 Integracéo com ChatBOX

9.11 Canal para integragédo com Esus PEC
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7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

O processo sera realizado por Unico item, viabilizando a ampla concorréncia dos

fornecedores.
8. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES:

Na presente prestacdo de servicos ndo se faz necessaria contratagcdes correlatas e
interdependentes.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de informética,
com foco na locacéo de sistema web de gestédo hospitalar, incluindo implantacéo,
treinamento e suporte técnico continuo do Fundo Municipal de Saude de Itacaja —
TO, o que se dara por meio de realizacéo de Dispensa de Licitagdo, conforme determina
a legislagéo.

10. DECLARACAO DE VIABILIDADE OU NAO DA SOLUCAO

A contratagdo pretendida mostra-se viavel, atende adequadamente a demanda
formulada e as as diretrizes legais, os beneficios pretendidos sdo adequados, 0s custos

previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, inexistindo riscos relevantes.

Itacaja/TO, aos 29 dias do més de abril de 2026.

JOANA DARC PEREIRA DA SILVA
Chefe do Setor de Planejamento, Administracdo e Financas
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ANEXO Il

MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° XX/2026,
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE
ITACAJA, ESTADO DO TOCANTINS E A
EMPRESA XXXX, VISANDO A
PRESTACAO DE SERVICOS DE
LICENCA DE SISTEMA PEP PARA O
HOSPITAL MUNICIPAL,
LABORATORIO E FARMACIA (CAF)
DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE
ITACAJA -TO.

CONTRATANTE: O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITACAJA, ESTADO DO
TOCANTINS, inscrito no CNPJ sob n° 11.372.183/0001-92, no localizado a Rua Costa e
Silva, s/n°, Centro, Itacaja — TO, CEP: 77.720-000, neste ato representado pelo seu atual
Gestor 0 XXXXXXX

CONTRATADA: XXXXXX pessoa juridica de direito privado, com sede na
XXXXXXXXXXXXX, tém justos e certos o presente Contrato, mediante as Clausulas e
condi¢Bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Tendo em vista 0 que consta no Processo n® XX/2026, Dispensa de Licitacdo n°
XX/2026 e em observancia as disposi¢fes da legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente de Dispensa de Licitacdo em razdo do pequeno
valor, conforme art. 75, inciso Il da Lei n® 14.133/2021, mediante as clausulas e
condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO (art. 92, I e ll)

2.1. Constitui objeto do presente a contratacdo de empresa especializada em servigos
de informatica, com foco na locacdo de sistema web de gestdo hospitalar,
incluindo implantacéo, treinamento e suporte técnico continuo no Fundo Municipal
de Saude de Itacaja, de acordo com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia.

2.2. Detalhamento do objeto da contratacéo:

ITEM | QTD UN DESCRICAO VALOR V. TOTAL
MENSAL
01 08 | Servigo | Servicos de informatica, com | R$ XXXX R$ XXXX
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foco na locacédo de sistema web
de gestdo hospitalar, incluindo
implantacdo, treinamento e
suporte técnico continuo no
Fundo Municipal de Saude de
Itacaja.

VALOR TOTAL DOS SERVICOS R$ R$ XXXX

2.3.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao:
2.3.1. O Termo de Referéncia;

2.3.2. O Edital da Licitacao;

2.3.3. A Proposta do contratado;

2.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA TERCEIRA — VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo inicial de vigéncia da contratacdo € de 8 (oito) meses contados da
assinatura do Termo contratual, na forma do artigo 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.1.1. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por igual periodo, sucessivo, por
consenso entre as partes, observando-se o limite decenal estipulado no art. 107 da Lei n°
14.133/2021, caso se demonstre ser vantajoso para a administragao.

3.2. Durante a vigéncia do Contrato, a cada prorrogagéo e no inicio de cada exercicio,
devera ser comprovada a existéncia de dotacdo orgcamentéria para o custeio do contrato.

CLAUSULA QUARTA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art.
92, IV, VIl e XVIII)

4.1. O regime de execucédo contratual, os modelos de gestao, fiscalizacdo e de execucéo,
assim como do recebimento do objeto, constam no Termo de Referéncia, a quem se
vincula este Contrato.

CLAUSULA QUINTA — SUBCONTRATACAO
5.1. Nao seré admitida a subcontratacéo total ou parcial do objeto contratual.
CLAUSULA SEXTA - PRECO (art. 92, V)

6.1. O valor total da contratacdo para o periodo de sua vigéncia é de R$ XXX (XXXX),
sendo pagos de forma parcelada, mensalmente.

6.1.1. O valor mensal serd de R$ XXX (XXXX), serd fixo e irreajustavel no primeiro ano
da vigéncia.

6.2. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucédo do objeto, inclusive, honorarios, salérios, tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, combustiveis, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.
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CLAUSULA SETIMA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

7.1. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias corridos da apresentacédo da Nota
Fiscal devidamente atestada e acompanhada de todos os documentos necessarios
(relatorios, planilhas, etc), quando for o caso;

7.1.1. Na Nota Fiscal devera conter a descri¢do do servigo prestado, e o valor mensal.
7.1.2. Caso haja divergéncias nos dados constantes da Notas Fiscal, os mesmos deverao
ser reparados/corrigidos. Caso néo seja possivel a correcdo e se referirem a valores
cobrados a mais, sera realizada a glosa, abatendo-se do total o valor cobrado
indevidamente.

7.2. No corpo da Nota fiscal a contratada devera indicar os dados bancéarios para o
recebimento do valor, caso ndo tenha informado com antecedéncia a Contratante;

7.3. A cada pagamento serd verificada a situacdo de validade dos documentos de
comprovacéo de regularidade fiscal, social e trabalhista;

7.4. Existindo documento com prazo de validade vencido ou irregular, a contratada sera
notificada para proceder a regularizacao;

7.4.1. A contratada, depois de notificada, ter4 o prazo de 10 (dez) dias para proceder a
regularizagdo. Findo o prazo, em n&do se manifestando ou néo regularizando, o fato sera
submetido a Autoridade Superior, ficando o pagamento suspenso até a efetivacao da
regularizacgéo;

7.4.2 Caso a documentagcdo esteja disponivel na internet, podera ser baixada pela
Contratante e acostada aos autos, sem necessidade de comunicar a contratada.

CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE (art. 92, V)

8.1. Sera realizada a atualizacdo dos valores a cada interregno de 12 (doze) meses, com
base na inflagdo do periodo apurado pelo IPCA, ou outro indice oficial do governo que o
substitua.

8.1.1. O periodo a ser considerado para atualizagdo do valor serd contado a partir da
data da apresentacdo da proposta comercial, até a data do pleito, transcorridos no
minimo 12 (doze) meses entre as datas. Nas atualiza¢des seguintes, sera a partir da data
de inicio da ultima atualizacao.

8.1.2. Para que seja concedido o reajuste, o fornecedor devera apresentar um
requerimento formal a Contratante, que podera acatar ou negociar um valor inferior.

8.2. Os reajustes concedidos poderdo ser feitos por simples apostilamento, sem
necessidade de Termo Aditivo.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

9.1. Efetuar o pagamento da Contratada em até 30 (trinta) dias corridos ap6s
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e o respectivo aceite do Servidor Responsavel pela
fiscalizacdo do Contrato;

9.2. Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada;

5.3. Oferecer as condi¢cdes minimas necesséarias para que a Contratada execute 0s
servicos a ela designadas, a fim de que alcance os resultados e objetivos esperados;
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9.4. Requerer 0s servigcos nos eventos que ndo estiverem previamente programados em
tempo habil, de modo que a Contratada possa cumprir 0s prazos contratuais para
execucao e entrega,;

9.5. Recusar nas seguintes hipoteses:

a) Nota Fiscal com especificacdo, e/ou quantidade, e/ou valor em desacordo com o
discriminado no termo de contrato;

b) Os servigos, entregue em desacordo com as especificagdes dos requisitos obrigatorios
do termo de contrato;

c) Os servicos de baixa qualidade, ou inadequado para a sua finalidade e/ou outros
problemas evidenciados em sua execugao.

9.6. Fiscalizar os servicos por meio de um servidor designado pela Contratante.

9.7. Autorizar a Contratada 0 acesso aos canais oficiais da transparéncia (site, redes
sociais) para a publicacdo/divulgacédo do material produzido.

9.8. Assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear a prestacgao.

9.9. Aprovar o material produzido e liberar a sua publicagdo nos canais oficiais de uso
institucional.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGCOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

10.1. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagées
por elas assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacgéo;

10.2. Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente, a Contratante ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucéo do contrato;

10.3. Arcar com todas as despesas relativas a salarios, impostos, contribuicées
previdenciarias, encargos trabalhistas, e outros encargos decorrentes do Contrato, haja
vista a auséncia de vinculo empregaticio, solidariedade ou subsidiariedade com a
Contratante;

10.4. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pelo Contratante durante a execucgéo dos servigos, quando houver;

10.5. Assegurar e facilitar a Contratante 0 acompanhamento, a fiscalizagdo e 0 acesso as
informac®es referentes ao objeto do contrato;

10.6. Seguir as normas e orientacdes legais aos quais estara sujeito em decorréncia da
execucao do objeto contratado;

10.7. Proceder o inicio da prestacdo do servico imediatamente, a partir da data de
assinatura do contrato;

10.8. Ser pontual, estando presente com antecedéncia nos eventos, devidamente
equipado, cumprindo os prazos de entrega e observando as boas praticas de execuc¢ao
do objeto;

10.9. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. Na&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.
92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as
seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre
gque ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 8§2° da Lei n°
14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposicéo de penalidade mais grave (art. 156,

§ 4° da Lei n° 14.133, de 2021);

c) Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°,
da Lei n® 14.133, de 2021).

f) Multa moratéria de 1,00% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

12.3. A aplicagcdo das sancbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°,
da Lei n° 14.133, de 2021).

12.3.1.Todas as sancbBes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de
2021).
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12.3.3.Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, 8§8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

12.4. A aplicacdo das sancoes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure 0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.5. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de
2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida,

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangbBes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos o0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep). (Art.
161, da Lei n°® 14.133, de 2021).
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12.9. As sanc¢les de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

12.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com 0 mesmo Orgao ora contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes,
ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a concluséo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar
a readequacao do cronograma fixado para o contrato.

13.2.1.Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
do contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicAveis as respectivas sanctes
administrativas; e

b) podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execucédo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento da Secretaria Municipal de Saude deste
exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

XXXXXXXXXXKXXXKXXXKXXX

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicbes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do0 pela disciplina dos art. 124 e
seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.2. Nas alteracOes unilaterais a que se refere o inciso | do art. 124 da Lei n°
14.133/2021, o Contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cfes contratuais,
acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
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do contrato que se fizerem nas obras, nos servicos ou nas compras e, no caso de
reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos serd de 50%
(cinquenta por cento). (Art. 125, caput, da Lei n°® 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird a contratante divulgar o presente instrumento, na forma prevista no art.
94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo
ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lein. 12.527, de 2011.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Estadual, no
Foro de Itacaja - TO, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Fica expressamente vedada a vinculagdo deste Contrato em operagdo de qualquer
natureza que a CONTRATADA tenha ou venha a assumi.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 02

(duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de
lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes CONTRATANTE e CONTRATADA.

ltacaja (TO), XX de XXX 2026.

GUSTAVO GUIMARAES PAIVA SIDNEY SILVA VICENTE - LTDA
Secretario Municipal CNPJ: 41.131.754/0001-68
CONTRATANTE CONTRATADA
CPF: CPF:

13. Testemunha 2a. Testemunha
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